DELTA

Vseobecné obchodné podmienky spolo¢nosti Dorken SK, s.r.o.

OR

50 sidlom Nadrazna 28, 900 28 Ivanka pri Dunaji, ICO: 35 792 892, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I., viozka &.
22173/B, oddiel: Sro (dalej len ,,predavajuci)

CI. 1. Preambula

1

Tieto vSeobecné obchodné podmienky predavajiceho (d'alej len ,,V.O.P.“) upravuju vietky
vztahy, ktoré vzniknl alebo mdéZu vzniknat medzi predavajicim a akoukol'vek inou osobou ako
kupujicim (d’alej len ,kupujici®) pri dodavkach tovaru uvedeného v bode 2 tohto &lanku na
zéklade uzatvorenej Ramcovej zmluvy o dodavkach tovaru, ako aj podla inych kipnych zmlav
uzavretych v zmysle ¢l IV., bod 3 V.O.P., pripadne uzavretych inym, ¢i uz formalnym alebo
neformalnym spdsobom, teda V.O.P. upravuji pravne vztahy medzi predavajicim a kupujicim aj
v pripade, ak medzi nimi nie je uzatvorend Ramcova zmluva o dodavkach tovaru.

Predmetom V.O.P. je dojednanie podmienok pri dodavkach stavebného a stvisiaceho materialu
predavaného predavajicim (dalej len ,tovar®), (prava zavazkov zmluvnych stran pri objednavani
a dodavani tovaru, prizaplateni kdpnej ceny, ako aj dojednanie podmienok zaruky za akost'
a reklamécif a s tym sGvisiacich prav a povinnosti zmluvnych stran.

V.O.P. sa vztahuju na dodavky tovaru predavajicim pre vSetkych a ziroven akychkolvek
kupujtcich. Zmluvnymi stranami sa rozumeju predavajuci a kupujtci.

Zmluvné vztahy medzi predavajicim a kupujicim sa spravuji ustanoveniami V.O.P, ak
v Ramcovej zmluve o dodavkach tovaru nie je uvedené inak. Ustanovenia Ramcovej zmluvy
o dodavkach tovaru, dojednania v kipnej zmluve na jednotlivé dodavky tovaru uzavretej na
zéklade potvrdenia objednédvok zo strany predavajlceho, prip. v inej pisomnej dohode medzi
predavajicim a kupujucim maji vzdy prednost pred prislusnymi ustanoveniami V.O.P. Na
zmluvné vzt'ahy medzi predavajicim a kupujiicim sa subsidiarne pouziji aj ustanovenia zakona ¢.
513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

ClL. 1L KGpna cena
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2.

Kupnou cenou sa rozumie cena tovaru vratane obalu. Dodanie objednaného tovaru kupujicemu sa
uskutoéni vzdy za kdpnu cenu, ktora je uvedena v platnom cenniku predévajlceho a ktora moze
byt’ zniZena iba 0 zlavy poskytnuté kupujucemu podl'a Ramcovej zmluvy o dodévkach tovaru,
resp. jej priloh (tzv. rabatovy list), pripadne podl'a inej pisomnej dohody medzi predavajucim
a kupujucim alebo na z&klade jednostranného rozhodnutia predévajtceho.

Kupne ceny st v cenniku uvedené bez DPH. Ku kiipnej cene sa vzdy pripo¢ita DPH podl'a
prislusnych pravnych predpisov.

Predavajici je opravneny jednostranne zmenit' cennik. V pripade, ak ddjde k zmene cennika,
predavajlci ozndmi tato zmenu kupujicemu najmenej 10 dni pred nadobudnutim G¢innosti tejto
zmeny. V pripade, ak dojde k nadobudnutiu u¢innosti zmeny cennika po potvrdeni objednavky
tovaru zo strany predavajiceho, dodanie tohto tovaru sa uskuto¢ni za kupnu cenu podla
povodného cennika eSte pred G¢innostou jeho zmeny; aviak v pripade, ak medzi datumom
potvrdenia objednavky zo strany predavajiceho apozadovanym terminom dodania tovaru je
najmenej 6 tyzdiiov a zmena cennika nadobudne ucinnost’ najmenej 15 dni pred pozadovanym
terminom dodania tovaru, tak sa dodanie tovaru uskuto¢ni uz za kipnu cenu podla nového
cennika, pricom v takom pripade, ak kupujlci s novym cennikom nesthlasi, je opravneny v lehote
najneskor do 10 dni od nadobudnutia u€innosti nového cennika od potvrdenej objednavky
odstupit’.

CL. 111. Platobné podmienky
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4,

5.

Kupna cena bude uétovana zalohovou fakturou vystavenou predavajicim s tym, ze splatnost’
faktdry bude ihned’, to znamena vopred pred dodavkou tovaru, pokial’ sa zmluvné strany pisomne
nedohodnU inak (napr. v prilohe Ramcovej zmluvy o dodéavkach tovaru — tzv. rabatovom liste,
resp. v potvrdenej objednavke).

Za dei zaplatenia kupnej ceny sa povazuje den, v ktory sa pefiazné prostriedky vo vyske kupnej
ceny zaslané kupujdcim bezhotovostnym prevodom pripiSu na bankovy ucet predavajuceho alebo
v ktory kupujlci zaplati kipnu cenu v plnej vyske predavajicemu v hotovosti.

V pripade, ak sa kupujlci dostane do omeskania so zaplatenim klpnej ceny alebo iného
finanéného zavizku vo¢i predavajucemu, tak je predavajuci opravneny pozadovat’ od kupujiceho
zmluvn( pokutu vo vyske 0,05 % z dlznej sumy za kazdy aj zacaty deit omeskania. Narok na
nahradu $kody tym nie je dotknuty.

V pripade, ak kupujici bude v omeskani so zaplatenim akejkol'vek kupnej ceny alebo iného
finanéného zavizku vo€i predavajicemu, resp. jeho &asti, pod dobu najmenej 7 dni, tak je
predavajici opravneny pozastavit’ vietky objednané dodavky tovaru, to znamena i tie, ktorych sa
neuhradeny zavéazok priamo netyka, a teda nie je povinny dodat’ objednany tovar kupujicemu.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v takomto pripade sa predavajiici nemdze dostat’ do omeskania
s dodanim tovaru kupujtcemu.

Predavajuci si vyhradzuje pravo pozadovat’ od kupujuceho, aby poskytol zabezpecenie splnenia
svojich zavéazkov v pripade, ak kiipna cena bude platené aZ po dodani tovaru.

CIL. IV. Objednavky a ich potvrdenie
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Objednavka kupujiceho musi byt’ uskutonena pisomne, mailom alebo faxom a musi obsahovat’
jednoznaéné oznacenie kupujiceho, aby nemohlo dojst’ k jeho zamene, najma jeho obchodnym
menom, d’alej presni adresu miesta dodania tovaru, druh a mnoZstvo objedndvaného tovaru
s jeho oznacenim podl'a platného cennika, pozadovany termin dodania tovaru, ktory nesmie byt’
krat3i ako 2 pracovné dni od dorudenia objednavky predavajucemu, meno, priezvisko a funkciu
osoby oprévnenej konat’ v mene kupujliceho, a v pisomne;j alebo faxom uskuto¢nenej objednavke
aj podpis a peciatku kupujiceho. Objednavku mdze v mene kupujliceho uskutoénit’ jeho
Statutarny organ alebo ind osoba, ktorej poverenie vyplyva z jej pracovnopravneho vztahu
s kupujucim, alebo ktord je na to splnomocnend pisomnym plnomocenstvom alebo ktord
kupujtci pisomne ozndmi predavajicemu. Klpna cena v objednévke nemusi byt uvedena s tym,
7e sa uréi podla ¢l II, bod 1 V.O.P. V pripade, ak pozadovany termin dodania tovaru nebude
v objednavke uvedeny, tak objednavka aj napriek tomu bude platna.

Predavajici je povinny v lehote najneskér do dvoch pracovnych dni od dorugenia objednavky
pisomne, mailom, faxom alebo telefonicky potvrdit jej prijatie alebo pisomne, mailom alebo
faxom oznamit’ svoje vyhrady k objednavke. Pokial predavajuci ozndmi kupujicemu svoje
vyhrady k objednavke, je kupujuci povinny do troch pracovnych dni vo forme stanovenej pre
objednavky oznamit’ predavajicemu, ¢i vyhrady akceptuje alebo nie.

Ak predavajlci potvrdi kupujicemu objednavku bez vyhrad alebo ak kupujlci akceptuje vyhrady
predavajiceho k objedndvke v plnom rozsahu, ddjde medzi predavajucim a kupujicim
k uzatvoreniu kipnej zmluvy na konkrétnu dodavku objednaného tovaru, ktora je pre obe
zmluvné strany zavazna (dalej len ,kipna zmluva*). Uzatvorenim kipnej zmluvy kupujtci pine
akceptuje podmienky uvedené vo V.O.P. a cennik predavajiceho.

Pokial’ predavajici v stanovenej lehote nepotvrdi prijatie konkrétnej objednavky alebo kupujtci
v stanovenej lehote neakceptuje vyhrady predavajiceho ku konkrétnej objednavke v plnom
rozsahu, neddjde medzi zmluvnymi stranami k uzavretiu kipnej zmluvy. Zmluvné strany sa vsak
dohodli, Ze budu povazovat’ kiipnu zmluvu na konkrétnu dodavku tovaru za platne uzavreta vzdy
v takom pripade, ak predavajlci doda kupujicemu tovar a kupujlci potvrdi prevzatie dodaného
tovaru podpisom dodacieho listu.

C1. V. Dodanie tovaru
1

1. VL.

Predavajuci zabezpe¢i dodanie tovaru na akékol'vek ndkladnou dopravou pristupné miesto
dodania na Gzemi Slovenskej republiky dohodnuté v kipnej zmluve, pokial' sa zmluvné strany
nedohodnt inak a/alebo pokial’ kupujiici v objednévke neuvedie, Ze tovar prevezme v sidle, prip.
v sklade predavajlceho (dalej len ,sidlo predavajuceho®).

V pripade, ak kipna cena dodaného tovaru bez DPH na zéklade kipnej zmluvy (t.j. na zéklade
jednej objednavky) nepresiahne sumu uveden( v rabatovom liste v odkaze ,, Doprava“, prepravné
naklady na dodanie tovaru na zaklade tejto kipnej zmluvy na dohodnuté miesto dodania znasa
v plnom rozsahu kupujici. Prepravné néklady budd kupujicemu fakturované po dodani tovaru,
ato vo vyske skuto¢nych nakladov na dodanie tovaru fakturovanych predavajicemu zo strany
prepravcu.

V pripade, ak kipna cena dodaného tovaru bez DPH na zéklade kipnej zmluvy presiahne sumu
uveden( v rabatovom liste v odkaze ,,Doprava“, prepravné naklady na dodanie tovaru na zaklade
tejto kipnej zmluvy na dohodnuté miesto dodania znasa v plnom rozsahu predavajuci.

Predavajici zabezpedi dodanie tovaru v termine, ktory bude dohodnuty v kapnej zmluve, t.j.
uvedeny v objednavke, ktora bude potvrdena zo strany predavajlceho. V pripade, ak bude termin
dodania tovaru uréeny lehotou, tak uvedena lehota sa bude po¢itat’ odo dita potvrdenia objednavky
predavajicim alebo odo diia, ked kupujuci akceptuje vyhrady predavajuceho k objednavke.
V pripade, ak termin dodania tovaru nebude vdbec uvedeny v objednavke, za dohodnuty termin
dodania tovaru sa bude povazovat’ doba 14 dni od potvrdenia objednavky predavajicim alebo odo
diia, ked’ kupujtci akceptuje vyhrady predavajiceho k objednavke.

Kupujtci je povinny prevziat’ tovar ihned’ po jeho dorudeni na miesto dodania. V pripade, ak ma
kupujuci prevziat tovar v sidle predavajuceho, kupujuci je povinny tovar prevziat' v dohodnuty
termin dodania ihned’ po tom, ako mu predavajici umozni nakladanie s tovarom. Dodanie tovaru
sa potvrdi podpisom dodacieho listu kupujicim alebo nim poverenou osobou. Kupujtci alebo nim
poverena osoba je povinna podpisat’ dodaci list priamo pri prevzati tovaru.

V pripade, Ze kupujuci odmietne, zmari alebo inak znemozni predavajicemu dodat’ tovaru
v termine dodania uréenom podl'a bodu 4 tohto ¢lanku, tovar sa povazuje za dodany véas, ak bol
predavajici pripraveny k odoslaniu, odovzdaniu alebo dodaniu tovaru a kupujiceho o tom
pisomne, faxom alebo mailom upovedomil najneskér nasledujici pracovny deit po dni
dohodnutom ako termin dodania tovaru alebo po uplynuti lehoty na dodanie tovaru, ak bol termin
na dodanie tovaru uréeny lehotou v stlade s V.O.P.

V pripade, Ze kupujici odmietne prevziat' tovar, ktory bol dodany riadne v termine dodania
uréenom podl'a bodu 4 tohto ¢lanku, predavajuci je opravneny pozadovat’ od kupujiceho zmluvni
pokutu vo vyske 20% z kdpnej ceny neprevzatého tovaru vratane DPH. V tomto pripade kupujtci
zndsa aj naklady spojené s prepravou tovaru v plnej vyske, bez ohladu na limit stanoveny
v bodoch 2 a 3 tohto ¢lanku.

Osobitné dojednania

Kupujici nadobudne vlastnicke pravo k dodanému tovaru az uplnym zaplatenim jeho klpnej
ceny. Uplnym zaplatenim kiipnej ceny sa rozumie pripisanie celej kiipnej ceny na bankovy ticet
predavajlceho alebo jej tpIné zaplatenie predavajicemu v hotovosti.

V pripade, ak prepravu tovaru zabezpe¢i predavajuci, nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza
na kupujiceho odovzdanim tovaru kupujicemu. V pripade, ak prepravu tovaru zabezpedi
kupujlci, nebezpecenstvo Skody na tovare prechidza na kupujuceho prevzatim tovaru v sidle
predavajuceho bez ohladu na to, &i tovar prevezme sam alebo prostrednictvom inej osoby (napr.
prepravcu).

Cl. VIL Zaruka a reklamécie
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4

Predavajlci poskytuje kupujicemu zéaruku za akost’ (kvalitu) tovaru podas zaruénej doby, ktord je
24 mesiacov od dodania tovaru kupujicemu. Kupujici je povinny prehliadnut’ si tovar priamo pri
jeho prevzati s vynaloZenim odbornej starostlivosti alebo zabezpe€it', aby bol tovar prezrety inou
osobou s vynaloZenim odbornej starostlivosti. V pripade, Ze sa pri jeho prevzati zistia zjavné
kvantitativne alebo kvalitativne chyby, kupujlci je povinny ich vyslovne uviest do dodacieho
listu. V pripade, ak kupujlci neuvedie pri prevzati tovaru zjavné kvantitativne a kvalitativne
chyby (t.j. chyby tykajice sa mnoZzstva a kvality dodaného tovaru) do dodacieho listu, naroky
kupujuceho z tychto chyb tovaru zanikaju.

Reklamécia sa musi uplatnit’ pisomne a musi byt podpisana kupujucim alebo inou osobou
opravnenou konat' v mene kupujiceho. Kazda reklamacia musi obsahovat’ presnt $pecifikaciu
chyby a musi byt’ riadne doloZena sprievodnymi dokladmi (képia objednavky, dodacieho listu,
original zaruéného listu, ak bol vydany, a pod.), prip. aj odobratymi vzorkami. Kupujici je
povinny reklamovany tovar uskladnit’ oddelene do iného tovaru a zabezpegit' ho proti daliiemu
poskodeniu.

Predévajuci pisomne oznami vysledok uplatnenej reklaméacie kupujicemu s prihliadnutim na
povahu reklamovaného tovaru bez zbyto&ného odkladu, najneskdr viak do 30 kalendarnych dni
po dorudeni reklamacie. Ak predavajici reklaméciu uzné, oznami, ¢i doda kupujlcemu nahradny
tovar za chybny tovar, doda chybajuci tovar, poskytne primerant zl'avu z kipnej ceny chybného
tovaru alebo vréati kipnu cenu za chybny tovar. Predavajuci je opravneny zvolit’ si z moznosti
plnenia uvedenych v predchadzajucej vete podl'a svojho vlastného uvéazenia.

Predavajuci nezodpoveda za $kody, ktoré vznikli nespravnym pouZitim tovaru.

CL. VIIL Zaveretné ustanovenia
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Tieto V.O.P. boli schvélené predavajicim - spolo¢nostou Dorken SK, s.r.0. a st platné a G¢inné
odo diia 3.3.2014. V.O.P. st st¢ast'ou platného cennika spolo¢nosti Dérken SK, s.r.o..
Predavajuci je opravneny jednostranne zmenit' tieto V.O.P. alebo vydat’ Gplne nové V.O.P.
stym, ze zmenu tychto V.O.P. alebo vydanie novych V.O.P. musi predavajici oznamit’
kupujucemu najmenej 30 dni pred nadobudnutim G¢innosti tejto zmeny V.O.P., resp. novych
V.O.P.
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