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Verhalten 
 im 
 Einklang

Verhaltenskodex für 
Geschäftspartner*innen

EWALD DÖRKEN AG
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WIR  GEMEINSAM
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... übernehmen Verantwortung für die Gesellschaft

... respektieren und schützen Mitarbeiter*innen

... bekennen uns zur Nachhaltigkeit

... vermeiden Interessenkonflikte

... nehmen Datenschutz und Vertraulichkeit ernst

... verstehen keinen Spaß, wenn es um unseren Verhaltenskodex geht

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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in diesem Verhaltenskodex für die 
Geschäftspartner*innen hat die 
Ewald Dörken Aktiengesellschaft 
und ihre Tochterunternehmen 
(nachfolgend „Dörken AG“) ihre 
Anforderungen und Grundsätze 
an die Zusammenarbeit mit 
Geschäftspartner*innen festgeschrieben. 
 
Die Dörken AG erwartet von ihren 
Geschäfts partner*innen, dass die in
diesem Verhaltenskodex für Geschäfts
partner*innen aufgeführten Prinzipien

Liebe Geschäftspartner*innen,

Vorstand, Geschäftsführung, Einkauf und alle Mitarbeitenden 
von DÖRKEN



5  | 

in allen Geschäfts bereichen welt weit 
umgesetzt und eingehalten werden.

Geschäftspartner*innen sind 
dabei alle nicht zur Dörken AG 
gehörenden Unternehmen, 
von denen die Dörken AG 
Lieferungen und Leistungen
bezieht. Dies können beispiels
weise Lieferant*innen,
Berater*innen, Vertreter*innen,
sonstige Anbieter*innen von
Waren und Dienstleistungen sein.

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Wir orientieren uns an den UNZielen 
für nachhaltige Entwicklung.

„
Die Agenda 2030 mit ihren 17 Zielen für nachhaltige Entwicklung (Sustainable 
Development Goals, SDGs) ist ein globaler Plan zur Förderung nachhaltigen Friedens 
und Wohlstands und zum Schutz unseres Planeten. Seit 2015 arbeiten alle Länder da-
ran, diese gemeinsame Vision zur Bekämpfung der Armut und Reduzierung von Un-
gleichheiten in nationale Entwicklungspläne zu überführen. Dabei ist es besonders 
wichtig, sich den Bedürfnissen und Prioritäten der schwächsten Bevölkerungsgrup-
pen und Länder anzunehmen - denn nur wenn niemand zurückgelassen wird, können 
die 17 Ziele bis 2030 erreicht werden.
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pen und Länder anzunehmen - denn nur wenn niemand zurückgelassen wird, können 
die 17 Ziele bis 2030 erreicht werden.
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Wir verpflichten uns 
zu einem gemeinsamen
Denken und Handeln.

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Unser Erfolg als traditionsreiches mittelständisches Familienunter
nehmen basiert auf Miteinander und Fairness. Unsere unterneh
merische Tätigkeit bewegt sich stets im Rahmen der gesetzlichen 
Vorgaben. 

Dies erwarten wir auch von unseren Geschäftspartner*innen.
Dieser Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen der
Dörken AG soll daher ein gemeinsames Verständnis für ein 
gesetzeskonformes und ethisch richtiges Verhalten mit un
seren Geschäftspartner*innen schaffen und Grundlage 
für verantwortungsvolles Handeln in unseren Geschäftsbe
ziehungen sein. Wir erwarten von den Geschäftspartner*in
nen der Dörken AG daher, dass sie ihre Geschäftstätigkeiten 
integer ausüben, d. h. insbesondere das für sie jeweils an
wendbare Recht, so etwa Menschenrechte einschließlich  
der Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisa
tion, AntiKorruptions, Datenschutz, Wettbewerbs, Kartell, 
und Umweltrecht, befolgen, und sich dafür einsetzen, dass die 
in diesem Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen aufge
führten Prinzipien auch von ihren eigenen Geschäftspartner*in
nen eingehalten werden und diese entsprechend fördern, und 
ehrlich, verantwortungsbewusst und fair agieren.Unser Verhalten im Einklang.

Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen

Wirtschaftlicher Erfolg und gesellschaftlich
verantwortliches Handeln sind kein Wider
spruch, sie bedingen einander. Verantwortliches 
Handeln sehen wir als eine wichtige Grundlage 
für die Zusammenarbeit mit unseren 
Geschäftspartner*innen.

„
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Wirtschaftlicher Erfolg und gesellschaftlich
verantwortliches Handeln sind kein Wider
spruch, sie bedingen einander. Verantwortliches 
Handeln sehen wir als eine wichtige Grundlage 
für die Zusammenarbeit mit unseren 
Geschäftspartner*innen. ”
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Sie übernehmen 
Verantwortung
für die Gesellschaft.

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>  lehnen Kinderarbeit strikt ab und halten die 

jeweils anwendbaren Bestimmungen zum 
Verbot von Kinderarbeit ein.


>>  dürfen auf keine wie auch immer geartete Form 

von Sklavenarbeit, Zwangs oder Pflichtarbeit, 
Leibeigenschaft, Menschenhandel oder unfreiwilliger 
Arbeit zurückgreifen oder diese tolerieren. 
Sie stellen sicher, dass die Arbeitnehmer keiner 
unmenschlichen oder erniedrigenden Behandlung, 
körperlichen Bestrafung oder Ähnlichem ausgesetzt sind.
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Sie respektieren 
und schützen 
Mitarbeiter*innen.

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>  bieten daher ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld 

und sicherheitsrelevante Qualifizierungsmaßnahmen. 

>>  respektieren Versammlungsfreiheit und die Bildung 
von Interessengruppen und treten für den Schutz 
der Rechte ihrer Mitarbeiter*innen in ihren 
Geschäftseinheiten ein.

>>  respektieren außerdem das Recht der Arbeitnehmer* 
innen, ihre eigenen Vertreter*innen frei zu wählen 
und kollektiv zu verhandeln.

>>  entlohnen ihre Mitarbeiter*innen angemessen 
und in Übereinstimmung mit den geltenden Gesetzen 
und Industriestandards. 

>>  fördern Vielfalt im Unternehmen und dulden keine 
Diskriminierung bei der Anstellung und Beschäftigung 
von Mitarbeitern*innen.
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Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen

Die Arbeitssicherheit und die Gesundheit von 
Mitarbeiter*innen sind für uns das höchste Gut 
und gehören zu den zentralen Werten unserer 
Geschäftspartner*innen.

„
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Die Arbeitssicherheit und die Gesundheit von 
Mitarbeiter*innen sind für uns das höchste Gut 
und gehören zu den zentralen Werten unserer 
Geschäftspartner*innen.

”
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Sie bekennen sich 
zur Nachhaltigkeit.

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>  halten die für sie geltenden Umweltstandards ein und 

bekennen sich zu den Prinzipien des nachhaltigen Wirt
schaftens und zum Umweltschutz als unternehmerische 
Wertgröße. Sie ergreifen wirksame Maßnahmen, die ihre 
Verantwortung für die Umwelt widerspiegeln.

>>   verpflichten sich zur kontinuierlichen Verbesserung 
des Umweltschutzes und stellen dies mit Hilfe eines 
angemessenen Umweltmanagementsystems sicher.

>>    achten auf die effiziente RessourcenNutzung, 
verwenden umweltfreundliche Technologien und 
minimieren jegliche Emissionen in Luft, Wasser und Boden. 

>>     unterstützen uns, indem sie uns korrekte Informationen 
in Form von Sicherheitsdatenblättern, technischen 
Merkblättern oder Informationen zu CarbonFootprints 
usw. zur Verfügung stellen.
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Sie vermeiden 
Interessenkonflikte.

Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>  dulden keinerlei Form von Korruption und 

Wirtschaftskriminalität durch eigene Mitarbeiter*innen 
oder Mitarbeiter*innen in der Lieferkette. 

>>  Vergütungen von Berater*innen, Agent*innen und 
sonstigen Mittler*innen dürfen nicht dazu dienen, 
Geschäftspartnern*innen, Kunden*innen oder sonstigen 
Dritten unzulässige Vorteile zuzuwenden. 

>>  wählen ihre Berater*innen, Agent*innen und 
sonstigen Mittler*innen sorgfältig nach 
angemessenen Eignungskriterien aus. 

>>  vermeiden Interessenkonflikte, die 
zu Korruptionsrisiken führen können. 

>>  nehmen in Verbindung mit ihrer Tätigkeit für die Dörken 
AG Einladungen nur an oder sprechen Einladungen nur aus, 
wenn sie angemessen sind, nicht in Erwartung einer unzuläs
sigen Gegenleistung oder sonstigen Bevorzugung erfolgen 
und nicht gegen anwendbares Recht (insbesondere Antikor
ruptionsgesetze) verstoßen. Dasselbe gilt für die Annahme oder 
Gewährung von Geschenken, anderen Zuwendungen oder Vorteilen 
jeglicher Art.
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Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>  dulden keine Form gesetzeswidriger materieller und 

immaterieller Zuwendungen (einschließlich deren Anbieten) an 
Amtsträger*innen oder mit diesen vergleichbare Personen (un
abhängig davon, ob unmittelbar oder mittelbar 
über Dritte).

>>  Gesetzeswidrige materielle und immaterielle 
Zuwendungen jeglicher Art (z.B. gesetzeswidrige 
Spenden) an politische Parteien, deren Vertreter*innen 
sowie an Mandatsträger*innen und Kandidat*innen 
für politische Ämter werden von Geschäftspartner*innen 
der Dörken AG ebenfalls nicht toleriert. 

>>   Spenden erfolgen von Geschäftspartner*innen der 
Dörken AG nur auf freiwilliger Basis und ohne Erwar
tung einer Gegenleistung. Das Sponsoring von Personen, 
Gruppen oder Organisationen wird nicht dafür genutzt, um 
widerrechtlich geschäftliche Vorteile zu erlangen.

>>   Unsere Geschäftspartner*innen vermeiden Interessenkon
flikte. Unser unternehmerisches Handeln basiert auf Vertrauen, 
einem respektvollen Umgang, den Verhaltensmaßstäben und 
Gesetzen in Deutschland oder dem jeweils anwendbaren 
Recht. Das schließt gesetzeswidrige Zahlungen, Vorteilsnahme oder 
Begünstigungen grundsätzlich aus. 
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Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen

Sie nehmen Datenschutz 
und Vertraulichkeit ernst.
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>   halten alle relevanten wettbewerbsrechtlichen Vorgaben ein. 

Insbesondere treffen sie keine Absprachen und Vereinbarungen, 
die Preise, Konditionen, Strategien oder Kundenbeziehungen, 
vor allem die Teilnahme an Ausschreibungen, beeinflussen. 
Dasselbe gilt für den Austausch wettbewerblich sensibler 
Informationen sowie für sonstiges Verhalten, das den Wett
bewerb in unzulässiger Weise beschränkt oder beschrän
ken kann.

>>   achten insbesondere im Hinblick auf weltweite 
Geschäftstätigkeiten auf die Einhaltung aller jeweils 
geltenden Gesetze für den Import und Export von 
Gütern, Dienstleistungen und Informationen sowie 
der anwendbaren Embargos und Sanktionen.

>>    ergreifen in ihren Unternehmen geeignete Maßnahmen, 
um Geldwäsche und Terrorismusfinanzierung in ihren 
Unternehmen zu unterbinden.

>>  beachten alle jeweils geltenden Gesetze zum Schutz 
personenbezogener Daten, insbesondere von 
Mitarbeitern*innen, Geschäftspartnern*innen und Kunden*innen.
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Unser Verhalten im Einklang.
Dieser Kodex steht im Einklang mit dem innerhalb 

der Dörken AG gültigen Code of Conduct.

Sie verstehen 
keinen Spaß, wenn es 
um einen gemeinsamen 
Verhaltenskodex geht.
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Die Geschäftspartner*innen der Dörken AG

>>   wählen ihre Lieferant*innen, die sie im Rahmen ihrer 

Tätigkeit für die Dörken AG beauftragen, sorgfältig 
aus, kommunizieren die in diesem Verhaltenskodex für 
Geschäftspartner*innen aufgeführten oder gleichwertige 
Prinzipien an diese und setzen sich dafür ein, dass diese 
Prinzipien auch von ihren Geschäftspartner*innen 
eingehalten werden.

>>   verpflichten sich, Hinweise auf etwaiges Fehlverhalten 
und Verstöße an unseren Compliance Beauftragten R. 
Vossius rvossius@doerken.de zu melden, das im Rahmen 
ihrer Tätigkeit für die Dörken AG begangen wurde 
und Auswirkungen auf die Dörken AG haben könnte. 

>>   dulden keine Benachteiligungen von Personen, 
die Verstöße gegen die in diesem Verhaltenskodex für 
Geschäftspartner*innen aufgeführten Prinzipien melden.
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Unser Verhalten im Einklang.
Der Verhaltenskodex für Geschäftspartner*innen

Die Dörken AG 
legt Wert auf eine 
partnerschaft liche 
Zusammenarbeit.
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Was uns als Unternehmen wichtig ist

>>   Die Dörken AG behält sich daher das Recht vor, 

dies durch z. B. Audits in Unternehmen der 
Geschäftspartner*innen zu überprüfen.

>>  Bei geringfügigen Verstößen gegen diesen Verhaltens
kodex für Geschäftspartner*innen wird Geschäftspart
ner*innen daher in der Regel die Möglichkeit zur Imple
mentierung geeigneter Abhilfemaßnahmen innerhalb einer 
angemessenen Frist eingeräumt, wenn sie grundsätzlich 
zur Abhilfe und Verbesserung bereit sind. 

>>  Bei schweren oder wiederholten Verstößen 
(insbesondere der Begehung von Straftaten) behält 
sich die Dörken AG jedoch angemessene Sanktionen 
gegenüber Geschäftspartner*innen vor. Dies kann auch 
zur sofortigen Beendigung der Geschäftsbeziehung sowie 
zur Geltendmachung von Schadensersatzansprüchen und 
sonstigen Rechten führen.
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Ewald Dörken AG 

Wetterstraße 58 

58313 Herdecke

Tel.: 0 23 30/63-0 

Fax: 0 23 30/63-355 

www.doerken.de

SIE MÖCHTEN EINEN ANONYMEN HINWEIS ABGEBEN? 

https://doerken.integrityline.com 

Ansprechpartner 

Ralf Vossius

Telefon: +49 2330 63 215

E-Mail: rvossius@doerken.de
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